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Compra Segura - Juridico Consultivo jCambio con honestidad!

¢, Como obtener tu comprobante de pago de Tenencia?

Instructivo para reimprimir tenencias pagadas y subirlas en tu tramite de Compra Segura

Si no tienes a la mano tu comprobante de pago de tenencia o refrendo, puedes reimprimirlo desde el portal del
Gobierno del Estado de México. Sigue estos pasos (lo que debes presionar estd marcado con un recuadro rojo y una
{3 )y al final sube el archivo (PDF) en tu tramite.

Entra al portal de Servicios al Contribuyente

Abre tu navegador y entra a: https://pagosytramites.edomex.gob.mx/recaudacion/
Luego haz clic en Control Vehicular.
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a Selecciona "Tenencia"

En el menu que aparece, haz clic en el boton Tenencia.

Control Vehicular

Entrega a domicilio Programacion de Citas

Tenencia Vehicular

Solicitud de Devolucion

Consulta tu Tramite de Devolucion Licencias de Conducir




Haz clic en "Consulta Tenencias Pagadas"

Se abren las opciones de Tenencia; elige Consulta Tenencias Pagadas.

Control Vehicular de forma cémoda.
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iDivide tu pago, multiplica tu tranquilidad!

*Consulta tarjetas participantes

Tenencia

Entrega a domicilio Programacion de Citas




Captura los datos de tu vehiculo

Llena el formulario y presiona Consultar: o tu Placa, e los 5 ultimos digitos del NIV, e marca "No soy un
robot" y o haz clic en Consultar.

Tenencia y derechos de control vehicular

Consulta de pagos

Paso 1
Ingresa datos

Los datos marcados con * son obligatorios.

Para continuar con su trmite, favor de

Placa * seleccionar el captcha.
No soy un robot
. . s eCAFTCHA bi 5 termi del
5 Itimos digitos del NIV * =
Consultar Limpiar
i

Avisos Aviso de Privacidad

Aviso de Privacidad: Politica de confidencialidad y manejo de datos
personales.

Encuesta de Satisfaccin.




e Asi se vera el resultado — descarga tu comprobante

Se mostrara la lista de tenencias pagadas de tu vehiculo. Haz clic en Imprimir (recuadro rojo) del afio que
necesites — o en el botdon PDF de arriba — para descargar tu comprobante, y subelo en tu tramite de Compra
Segura en el documento "Comprobante de pago de tenencia/refrendo”.

Tenencia y derechos de control vehicular

Consulta de pagos

Paso 1 Paso 2
Ingresa datos Resultados

Los daros marcados con * son obligatorios.

Limpiar

Placa
L Modelo 2017

Wehculo
Datos del .
veheulo Clave vehicular
Capacidad de carga (1]
Fecha de factura
Importe de factura
No. de cilindros 4
C3 Moto 0
i
1 10w
Datos de
pago Anio Oficina Folio Importe Fecha Recibo
2026 06/03/2026 Imprimir
PORTAL
ELECTRONICO —
2026 DE PACOS 25/05/2026 Imprimir
GEM
PORTAL
ELECTRONICO o
2025 DE PAGOS 02/04/2025 Imprimir
GEM
1 10w

Los datos aqu mostrados son slo de carcter informativo.

Ejemplo real con los datos del vehiculo ocultos por privacidad.

H. Ayuntamiento de Ecatepec de Morelos - Programa Compra Segura. Las pantallas pertenecen al portal del Gobierno del Estado de México y
pueden cambiar sin previo aviso.



